Ochrana osobnych udajov
v spoloc¢nosti PROGRES-TS, s.r.o.

Informacie a poucenie o ziskavani a spracivani osobnych udajov

podl'a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0séb pri spraciivani osobnych tidajov a o volnom pohybe takychto tdajov,
ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (d’alej len ,,nariadenie*) a podl'a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov (d’alej len ,,zakon®).

Dodavatel, PROGRES-TS, s.r.o., so sidlom Rie¢na 938/20, 900 41 Rovinka, ICO: 35 691 778, IC DPH: SK 2020331456, zapisana v OR MS Bratislava III, Oddiel: Sro., VL. ¢.
11125/B ako prevadzkovatel tymto informuje svojich zékaznikov - odberatel'ov o ziskavani a spractivani ich osobnych tdajov.

Tento informacny list Vam je ur€eny aj v pripade, ak ste zamestnancom nasho zakaznika - odberatel’a, ktory je pravnickou osobou alebo zivnostnikom a Vas zamestnavatel' Vas ur¢il
ako svoju opravnent osobu pre jednotlivé oblasti komunikacie tykajicej sa dodavky nasich sluzieb. PROGRES-TS sa zaobera vystavbou a rekonstrukciou kablovych sieti, projekénou
a inzinierskou ¢innostou ako aj tdrzbou a opravami sieti KDS.

Zasady ochrany osobnych udajov

Vase osobné udaje spractivame len na zaklade zakonnych podmienok, ktoré si uvedené v nariadeni alebo v zakone. Ako prevadzkovatel’ zodpovedame za ochranu Vasich osobnych
udajov, ktoré sme o Vas ziskali alebo ziskavame v sulade s nariadenim a zdkonom v rozsahu a spdsobom podl'a tohto informac¢ného listu. V pripade otazok tykajucich sa spractuvania
Vasich osobnych tidajov sa na nds mozete obratit’ osobne alebo postou na adrese nasho sidla.

Zdroj ziskavania osobnych udajov

Vase osobné daje ziskavame predovsetkym priamo od Vs, a to vtedy, ked’ nam ich dobrovol'ne poskytujete v suvislosti s dopytom alebo ziadost'ou o nase sluzby, ktoré ndm adresujete
osobne, telefonicky, pisomne postou alebo elektronicky, a to na zaklade Vasej vlastnej ziadosti.

V pripade, ak ste zamestnancom nasho zakaznika, ktory je pravnickou osobou, pripadne zivnostnikom, ktory si Vas ur¢il ako svoju opravnenu osobu pre jednotlivé oblasti komunikacie
tykajice sa dodavky naSich sluzieb osobné udaje ziskavame od Vasho zamestnavatel'a; poskytnutim informacii, ktoré sit obsahom tohto informa¢ného listu nie je dotknuté informacna
povinnost’ Vasho zamestnavatel’a v rozsahu podl'a ¢lanku 13 nariadenia, resp. § 19 zakona pri ziskavani a spractivani Vasich osobnych idajov v suvislosti s pracovnopravnym vztahom
zamestnanca a zamestnavatel’a.

Vase osobné udaje ziskavame tiez od nasich externych spolupracovnikov, ktori pre nas plnia ilohy podomového predaja, a ktori Vas oslovuju s ponukou nasich produktov a sluzieb
mimo naSich prevadzkovych priestorov.

Kategorie ziskavanych a spraciivanych osobnych tidajov

Budeme ziskavat a spracivat’ iba Vase bezné osobné idaje, ako je meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu, adresa pre doru¢ovanie, telefonne ¢islo a e-mailova adresa, podpis (dalej
len ,,0sobné udaje”). Osobné udaje, ktoré by odhalovali Va§ rasovy alebo etnicky povod, politické nazory, politické alebo filozofické presvedéenie, ¢lenstvo v odborovych
organizaciach, genetické udaje, biometrické udaje, sexualnu orientaciu a iné osobitne citlivé osobné idaje o Vas spractuvat’ nebudeme.

Nevyhnutnost’ poskytnutia osobnych tidajov

Vase osobné udaje od Vas nevyhnutne potrebujeme, pretoze v pripade ich neposkytnutia neméze dojst’ k vzniku zmluvného vzt'ahu medzi dodavatel'om a odberatel'om, ked’ze v sulade
so zadkonom NR SR ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskor$ich predpisov, je Vasa identifikacia ako zmluvnej strany (resp. ako osoby ur¢enej nasim zakaznikom — Vasim
zamestnavatel'om na vybavovanie zmluvnych zaleZitosti) jednou z podstatnych nalezitosti Zmluvy. Ak by ste sa vSak rozhodli neposkytniit’ nam Vase telefénne ¢islo alebo e-mailova
adresu, nebrani to vzniku zmluvného vzt'ahu, avsak nasa vzajomna komunikacia nebude taka efektivna ako keby ste nam ich poskytli. V pripade neposkytnutia e-mailovej adresy Vam
zaroven nebudeme moct’ zasielat’ elektronické vytctovacie faktiry, ktoré Vam vystavime na zaklade Zmluvy a budeme moct’ Vam ich zasielat’ iba postou.

Prijemcovia osobnych udajov

Vsetky Vase osobné tdaje budt ukladané v naSich internych systémoch a budi nami d’alej poskytované réznym spolupracujucim subjektom, ktorymi su najmé auditori, pravni
poradcovia, dafiovi a i¢tovni poradcovia, poistitelia, banka, uverové registre, tretie osoby hodnotiace vyuzivanie sluzieb nasich zmluvnych partnerov, osoby, ktoré st s nami v pracovno-
pravnom alebo inom obdobnom vzt'ahu, a to v rozsahu, ktory je nevyhnutne potrebny pre vykon ich prace alebo prav, a ktoré zaroven vo vztahu k poskytnutym alebo spristupnenym
osobnym tdajom budi mat’ v rozsahu a za podmienok dojednanych v pisomnej zmluve, ktora s nimi uzatvarame alebo ustanovenej v§eobecne zaviznymi pravnymi predpismi povinnost’
zachovavat’ o takychto informaciach ml¢anlivost’.

So vsetkymi sprostredkovatel'mi mame riadne uzavreté zmluvy, na zéklade ktorych sme zabezpecili ochranu Vasich osobnych tdajov. Dbame na to, aby tito sprostredkovatelia
zabezpecili primeranu troven ochrany osobnych tdajov, v stlade s platnymi pravnymi predpismi vzt'ahujicimi sa na ochranu osobnych udajov.

Ako prevadzkovatel tiez mame zakonn( povinnost’ poskytnat’ Vase osobné udaje pri kontrole, dozornej ¢innosti alebo na ziadost’ opravnenych organov §tatu alebo institucii, ak to
vyplyva z osobitnych predpisov.

Ukel spraciivania osobnych iidajov
Vase osobné udaje budeme ziskavat’ a d’alej spracuvat’ na nasledovné ucely:

(i) uzavretie a plnenie zmluvy (d’alej len ,,Zmluva®), na zaklade ktorej budeme Vam, resp. Vasmu zamestnavatel'ovi, ktory Vas v Zmluve uviedol ako svoju kontaktnii osobu pre
jednotlivé oblasti komunikacie tykajuce sa dodavky naSich prac, produktov a sluzieb, vratane poskytovania dal$ich sluzieb stvisiacich s dodavkou podl'a Zmluvy, a to najmé priprava
uzavretia Zmluvy, evidencia Zmluvy vratane vSetkych jej zmien v naSom internom systéme, dodavka do odberného miesta ako aj poskytovanie d’alsich sluzieb stvisiacich s dodavkou
podl'a Zmluvy, kontrola plnenia Zmluvy, vybavovanie reklamacii a staznosti, vymahanie pohl'adavok vzniknutych v stvislosti s dodavkou a vzajomna komunikacia medzi zmluvnymi
stranami. Pravnym zakladom na spractivanie Vasich osobnych udajov na tento ucel je ¢l. 6 ods. 1 pism. b) a ¢) nariadenia, t. j. plnenie Zmluvy a splnenie naich zakonnych povinnosti
plynticich najmé zo zakona NR SR €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

(ii) vedenie uctovnictva a vyhotovovanie ictovnych dokladov; najma sprava a fakturacia ceny za dodavku vyrobkov podl'a Zmluvy), spraciivanie uctovnych, daiovych dokladov a
fakttr. Pravnym zakladom na spracuvanie Vasich osobnych udajov na tento Gcel je ustanovenie ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) nariadenia, t. j. splnenie nasich zdkonnych povinnosti vyplyvajucich
nam, najmd zo zakona ¢. 431/2002 Z. z. o Gétovnictve v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon o Gctovnictve®), zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov.



(iii) evidencia poSty a sprava registratiry; evidencia a sprava postovych zasiclok, posty doru¢ovanej a odosielanej z a do elektronickej schranky a evidencia a archivacia zmlav,
uctovnych, danovych a stvisiacich dokladov v nasich internych systémoch. Pravnym zakladom na spracuvanie Vasich osobnych udajov na tento icel je ustanovenie ¢l. 6 ods. 1 pism.
¢) nariadenia, t. j. splnenie zakonnej povinnosti dodavatel’a podl'a osobitnych predpisov, a to najmi podl'a zakona o uctovnictve a zakona ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch a registratiirach
a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Doba uchovavania osobnych udajov dodavatel’om

Vase osobné idaje budeme spraciivat’ po dobu nevyhnutnii na dosiahnutie G¢elov ich spracuvania, najdlhsie vSak po dobu trvania Zmluvy. V pripade, ak budeme vo¢i Vam uplatiiovat’
pravne naroky a viest’ sidne alebo spravne konanie alebo ak budete naroky uplatiiovat’ Vy vo¢i nam a viest’ vo¢i nam stiidne alebo spravne konanie, osobné udaje budu spraciivané az
do pravoplatného skoncenia takéhoto konania. Po ukon¢eni Zmluvy, resp. po pravoplatnom skonc¢eni konania podl'a predchadzajucej vety budu Vase osobné udaje uz iba uchovavané
(archivované), a to po dobu 10 rokov od zaniku Zmluvy, pretoZe povinnost’ uchovavat’ Zmluvu a G¢tovné a dafiové doklady stvisiace so Zmluvou, ktoré obsahuji Vase osobné udaje
nam vyplyva zo v§eobecne zaviznych predpisov, najma zo zakona o uc¢tovnictve. Po uplynuti tejto doby budi vymazané resp. znehodnotené/skartované.

V pripade, Ze kedykol'vek pocas trvania zmluvného vzt'ahu namietnete spracuvanie Vasich osobnych tidajov na priamy marketing nasich sluZieb a produktov, prestaneme Vase osobné
udaje na tento Gcel spracuvat’.

Prenos osobnych tidajov do tretich krajin alebo medzinarodnej organizacii

Vase osobné udaje nie st poskytované do tretich krajin alebo medzinarodnej organizacii a takyto prenos osobnych udajov ani nezamysl'ame.

Odvolanie siihlasu so spractivanim osobnych udajov

V pripade, ak spracivame Vase osobné udaje aj na zaklade suhlasu, mate pravo kedykol'vek tento suhlas so spracovanim osobnych udajov odvolat’. Odvolanie suhlasu nema vplyv na
zakonnost spractivania osobnych tdajov zalozeného na sthlase pred jeho odvolanim; Udeleny stihlas mozete odvolat’ rovnakym spdsobom, akym bol sthlas udeleny.

Automatizované rozhodovanie, vratane profilovania

Pri spractivani Vasich osobnych udajov z nasej strany nedochadza k automatizovanému rozhodovaniu ani profilovaniu.

Prava dotknutej osoby v suvislosti s ochranou osobnych udajov

V stvislosti so spractivanim Vasich osobnych tidajov mate okrem vyssie uvedenych prav najmé nasledovné prava:

(i) pravo na pristup k osobnym tdajom (¢l. 15 nariadenia); mate pravo ziskat’ od nas potvrdenie o tom, ¢i spracivame Vase osobné tdaje, a ak tomu tak je, mate pravo ziskat’ pristup
k tymto osobnym tdajom (ich kopie), ako aj na dopliujice informacie v rozsahu stanovenom ¢lankom 15 nariadenia. Vo vécsine pripadov Vam tieto kopie Vasich osobnych udajov a
dopliiujiice informacie poskytneme v pisomnej listinnej forme, pokial nepozadujete iny spdsob ich poskytnutia. Ak o poskytnutie tychto informacii poziadali elektronickymi
prostriedkami, budu vam poskytnuté elektronicky, ak to bude technicky mozné.

(i) pravo na opravu osobnych udajov (€l. 16 nariadenia); Prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpecili presnost’, iplnost’ a aktualnost’ informacii, ktoré o Vas mame k dispozicii.
toto pravo Vam vSak umoziuje ziadat’ od nas, aby sme bez zbyto¢ného odkladu opravili Vase nespravne osobné udaje alebo doplnili Vase osobné udaje, ak st nepresné, netplné alebo
neaktualne. Vezmite prosim na vedomie, Ze ste povinny poskytnat’ ndm len také osobné udaje, ktoré st uplné a spravne, pricom zodpovedate za nepravdivost’ osobnych udajov, ktoré
ste nam poskytli.

(ili) pravo na vymazanie osobnych udajov (pravo ,,na zabudnutie®) (¢l. 17 nariadenia), a to bez zbytocného odkladu po uplatneni tohto prava, napriklad v pripade, ak Vase osobné udaje
uz nie su potrebné na ucel, na ktory sme ich ziskali alebo spractivali, ak ste odvolali svoj suhlas so spracuvanim osobnych tidajov, na zaklade ktorého vykonavame spractuvanie Vasich
osobnych udajov, a neexistuje iny pravny zaklad pre spractivanie osobnych udajov (napriklad Zmluva, ktort mame s Vami uzavreta), ak namietate spracuvanie osobnych tdajov podl'a
¢l. 21 ods. 1 nariadenia alebo ak Vase osobné udaje spraciivame v rozpore s nariadenim a zakonom. Toto Vase pravo je vSak potrebné posudit’ z pohl'adu vietkych relevantnych
okolnosti. Napriklad, mézeme mat’ ur€ité pravne a regulaéné povinnosti, o znamena, ze nebudeme moct’ Vasej ziadosti vyhoviet’.

(iv) pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov (¢l. 18 nariadenia), v zakonom stanovenych pripadoch mate pravo od nas Zziadat, aby sme prestali spractivat’ Vase osobné
udaje, napr. ak namietate spravnost’ osobnych udajov, ktoré o Vas mame, avsak len pocas obdobia umoziiujiiceho nam overit’ spravnost’ Vasich osobnych tdajov, namietate proti
spractivaniu osobnych udajov automatizovanym rozhodovanim alebo spractivanie Vasich osobnych tdajov je v rozpore s nariadenim a zdkonom a namietate vymazanie Vasich
osobnych Gdajov, pricom namiesto toho ziadate obmedzenie ich pouzitia alebo namietate vymaz Vasich osobnych tdajov, ktoré my ako dodavatel' uz nepotrebujeme a chceme ich
vymazat, avSak potrebujete ich vy, napriklad v prebiehajicom sudnom konani,

(v) pravo na prenosnost’ osobnych tdajov (¢l. 20 nariadenia), to znamena pravo ziskat’ od nas Vase osobné udaje, ktoré ste nam predtym poskytli, v $truktirovanom, bezne pouzivanom
a strojovo Citatelnom formate a mate pravo pozadovat’, aby sme Vase osobné udaje preniesli d’alsiemu prevadzkovatel'ovi za splnenia zakonnych podmienok; uplatnenim tohto prava
nie je dotknuté Vase pravo na vymazanie osobnych udajov dodavatelom. Pravo na prenosnost’ sa vSak tyka len osobnych udajov, ktoré sme od Vas ziskali na zaklade suhlasu alebo na
zéklade Zmluvy, ktorej ste zmluvnou stranou.

(vi) pravo namietat’ spractivanie osobnych udajov (¢l. 21 nariadenia), ak je spracuvanie Vasich zaloZené na naSom legitimnom opravnenom zaujme alebo ak Vase osobné udaje
spracivame na ucel priameho marketingu nasich sluzieb a produktov, vratane profilovania pri takomto spractvani. V pripade, ak podate namietku a my nepreukazeme presvedéivy
legitimny opravneny dévod na spraciivanie Vasich osobnych udajov, alebo ak podate namietku voéi spracuvaniu Vasich osobnych udajov na Gcel priameho marketingu nasich sluzieb
a produktov, nebudeme Vase osobné tidaje na tieto Gcely d’alej spracuvat.

(vii) pravo na to, aby sa na Vas nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zaloZzené vyluéne na automatizovanom spracvani osobnych udajov, vratane profilovania ak by takéto
automatizované rozhodovanie a profilovanie malo vo vztahu k Vam pravne G¢inky alebo Vés vyznamne ovplyviiovalo (€l. 22 nariadenia); Ako sme Vsak uviedli, pri spractvani
Vasich osobnych udajov z nasej strany nedochadza k automatizovanému rozhodovaniu ani profilovaniu,

(viii) pravo podat’ staznost’ dozornému organu (¢l. 77 nariadenia); ak sa domnievate, Ze spractivanie Vasich osobnych udajov je v rozpore s nariadenim resp. zakonom, mozete podat’

Uradu na ochranu osobnych udajov SR https://dataprotection.gov.sk, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27; tel. ¢islo: +421 /2/ 3231 3214; E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk staznost’
(navrh na zacatie konania o ochrane osobnych udajov podla § 100 zakona).

Tento dokument nadobuda uéinnost’ diia 01.06.2025.
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